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Cloud Services
Vertrauen Sie Ihre relevanten IT-Systeme den Fachspezialisten der first frame networkers ag mit den «first 365»-Cloud-Services an. Sie wissen jederzeit, wo Ihre Daten sind und wer Ihre persönlichen Ansprechpartner sind.
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				Sichere Schweizer Standorte für Ihre IT
			
Die «first 365»-Rechenzentren in Bern und Zürich sind redundant ausgelegt und carrierneutral angeschlossen. Die eingesetzten Komponenten basieren auf dem neuesten Stand der Technik. Wir setzen ein mehrstufiges Sicherheitskonzept ein und schützen Ihre IT-Infrastruktur wirksam. Die gesamte Infrastruktur wird mit einem Monitoringsystem überwacht. So werden Probleme frühzeitig erkannt und schnell behoben.











Die first frame networkers ag und ihre first 365 Cloud-Services sind vollumfänglich für ihr Qualitätsmanagementsystem nach ISO 9001 und für ihr Informationssicherheits-Managementsystem (ISMS) nach ISO 27001 zertifiziert.














				Unser Angebot
			
Virtuelle Server
Managed Services
Cloud-Backup
E-Mail Verschlüsselung
Web Application Firewall





				Virtuelle Server
			
Das flexible Angebot von «first 365 vServer» erfüllt alle Anforderungen für virtuelle Server-Umgebungen. Das Angebot umfasst Lösungen vom Hosting einzelner Server über Remote-Desktop-Infrastrukturen bis hin zur Auslagerung der kompletten IT-Umgebung.
Ihre Vorteile
	Jederzeit Zugriff, unabhängig von Ort, Zeit und Gerät.
	Ideal für Startups aufgrund wegfallender Investitionskosten (Save the Capex).    
	Skalierbarkeit, um mit Ihrem Unternehmen Schritt zu halten
	Verwaltung der Infrastruktur ausschliesslich durch unsere Mitarbeitenden
	Einsparung von Ausgaben für Hard- und Software
	Planbarkeit aufgrund eines monatlichen Fixpreises
	Flexible Backup-Optionen

Weitere Infos:
Factsheet first 365 vServer
Backup-Optionen zu first 365 vServer








				Managed Services
			
Mit den «Managed Services» übernimmt die first frame networkers ag die Wartung und den Unterhalt von Server- und weiteren wichtigen IT-Systemen. Wir sorgen dafür, dass sich IT-Abteilungen voll auf die Geschäftsanwendungen und den Benutzer-Support konzentrieren können. Mit unserem kompetenten Outtasking von IT-Anwendungen gewährleisten wir die Stabilität der uns anvertrauten Systeme.
Weitere Infos:
Webseite Managed Services





				Cloud-Backup für Ihre wertvollen Daten
			
Daten sind das wichtigste Gut im digitalen Zeitalter. Da ist nur der beste Service gut genug. Wir sichern Ihre Daten online mit «first 365 backup» in die leistungsfähigen «first 365»-Rechenzentren in Bern und Zürich. So sind Sie jederzeit auf der sicheren Seite.
Ihre Vorteile
	Eine sichere Übertragung der verschlüsselten und komprimierten Daten in die «first 365»-Rechenzentren.
	Die lückenlose Überwachung durch die first frame networkers ag.
	Datenhaltung und Leistungserbringung sind ausschliesslich in der Schweiz.
	Single Item Recovery: Anwender können einzelne Elemente wie E-Mails, Kalender, Kontakte und Dateien wiederherstellen.
	Sie sparen Investitionen in eigene Infrastruktur und haben weniger Arbeitsaufwand.

Wählen Sie das passende «first 365 backup»-Cloudprodukt für Ihre Bedürfnisse aus:
	first 365 backup on-premises
	first 365 backup e-mail
	first 365 backup microsoft 365
	first 365 backup cloud connect

Weitere Infos:
Factsheet first 365 backup








				E-Mail-Verschlüsselung schützt Ihre Post
			
Unsere Verschlüsselungs-Technologie gewährleistet die Erfüllung aller Standards bezüglich Datenschutzes und Compliance. Mit «first 365 e-mail encryption» sind Sie in der Lage, Ihre E-Mails zu verschlüsseln und durch digitale Zertifikate zu signieren, um die Authentizität und die Integrität der Nachrichten zu gewährleisten.
Ihre Vorteile
	Ihre Daten bleiben garantiert in der Schweiz!
	Verschlüsselung mit standardisierten, sicheren Verfahren
	End-to-End-Verschlüsselung
	sichere Kommunikation auch mit Partnern, die über keinen Verschlüsselungsservice verfügen
	Vertragsabschlüsse per E-Mail durch Zertifikate, die der Handunterschrift ebenbürtig sind (nur bei Variante «Secure Sign & Mail»)

Weitere Infos:
Factsheet first 365 e-mail encryption








				Web Application Firewall (WAF)
			
Vom Internet her erreichbare Webservices wie Outlook Web Access (OWA), Firmenwebseiten, Webshops oder sonstige Webtools müssen vor Angriffen geschützt werden. Die Web Application Firewall «first 365 web application firewall» bietet Schutz gegen die kritischsten Sicherheitsrisiken für Webanwendungen gemäss der OWASP Top 10-Liste und für vieles mehr.
Ihre Vorteile
	Abo-Service inklusive Hardware, Software und Dienstleistung
	keine Investitionskosten in eigene Hardware
	Schutz für Sicherheitsrisiken gemäss Open Web Application Security Project (OWASP) Top 10
	Support für Authentifizierung mit MFA, LDAP, RADIUS und SAML
	Mehrere Ebenen des Schutzes (zusätzlicher Schutz zu vorhandenen Filtern in der Anwendung)
	Sicherheitslücken können gleichzeitig für mehrere Anwendungen geschlossen werden
	Schutz von Anwendungen, die nicht mehr aktualisiert werden können (Altsysteme)
	Möglichkeit zum Schutz von verwundbaren Anwendungen anderer Anbieter

Weitere Infos:
Factsheet first 365 waf









				Kontakt
			
Haben Sie Fragen zu unserem Angebot? Wir beraten Sie gerne.
+41 41 768 08 00
verkauf@STOP-SPAM.firstframe.net






first 365 Servicestatus
Hier finden Sie den aktuellen Status Ihrer first 365 Cloud-Services und die geplanten Wartungen.

				Mehr erfahren
			







				Facts & Downloads
			
	
							Übersicht first 365 Services
						
	
							Factsheet first 365 vServer
						
	
							Factsheet first 365 backup
						
	
							Factsheet first 365 e-mail encryption
						
	
							 Factsheet first 365 waf
						






				Servicekatalog
			
Hier finden Sie die aktuelle Übersicht von allen Services in unserem Angebot.
Mehr erfahren





				Knowledge Base
			
Technische Informationen rund um first 365 und mehr.
Mehr erfahren







	

	
		
			

				Das könnte Sie auch interessieren
			
Managed Services  Microsoft 365 & Azure  Wartungs- + Supportpakete
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				Technologien für Cloud-Services
			






		

	












				Case Studies
			





				Diese Unternehmen arbeiten mit unseren Cloud-Services
			







				Sie & Wir
			

Sie möchten mehr Infos zu first 365 Cloud-Services?
Zögern Sie nicht uns zu kontaktieren.

				Telefon +41 41 768 08 00
			

				verkauf@STOP-SPAM.firstframe.net
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Bestens informiert mit dem first!mail eNewsletter
Newsletter abonnieren




				

				
					
first frame networkers ag
Haldenstrasse 1
CH-6340 Baar
Telefon +41 41 768 08 00
info@STOP-SPAM.firstframe.net
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						Datenschutz + IMS-Politik
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		Support

Telefon +41 41 768 08 88
servicedesk@STOP-SPAM.firstframe.net 
Bereitschaftszeiten exkl. eidgenössische Feiertage:
Montag bis Freitag
 7-12 Uhr und 13-18 Uhr
HP Repair-Center
Kontaktformular
Knowledge-Base first 365
Statusseite first 365 Services
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			Akzeptieren

Wir verwenden Cookies auf unserer Webseite.
 Über die Browsereinstellungen können Sie Ihre Cookie-Präferenzen einstellen.
 Weitere Details erfahren Sie in unserer Datenschutzerklärung.
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